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◆自己発信のできる方
体調がよくない時、分からないことがある時、相談したいことがある時、サポートが
必要な時、自分から発信することができる方。
◆周囲と協力できる方
個人でコツコツと進める業務もありますが、基本的にはチームで協力が必要です。
コミュニケーションが苦手な方でも大丈夫です。周りをよく見て、よく聞いて、協力す
る姿勢のある方。
◆前向きに取り組める方
当社の仕事はお客様から受託した仕事が多く、内容は多岐にわたります。
今後新しいサービスも展開していく予定ですので、新たな業務でも、進んで取り組
む姿勢のある方。また、どうしたら自身が会社に貢献できるかどうかを考えて行動
できる方。

企
業
概
要

東京都と株式会社システナ（東証プライム上場）との共同出資により設立された第
三セクター企業であり、特例子会社です。「私がガンバレば、ハッピーになる人が
きっといる。」という行動基準に則り、障がいの有無、種別にかかわらず、ともに働
き、心を込めた3つのサービスを提供しております。
＊アウトソーシング（BPO／業務効率化）サービス
＊障がい者支援サービス
＊人材派遣サービス

職
務
内
容

実際にやっていただく業務/勤務時間/定休日など
【業務内容】社外からの受託業務、および社内業務（業務担当を決めず、適性をみ
て業務をアサインしています）
・お客様への郵便物発送のサポート
・紙媒体の顧客情報のデータ化（入力、スキャン）
・WEBサイトの運営、更新
・DTP、デザイン関係等
【勤務時間】9:00～18:00（週20時間～応相談）
【定休日】完全週休二日制（土日祝休み）

会
社
と
し
て
配
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し
て
い
る
と
こ
ろ

担当職員がいる・面談する機会がある・マニュアルを作成しているetc・・・
・入社時の集合研修、配属後の定期的な研修等のフォローアップ体制
・担当サポーターの配置、定期的な面談の実施
・産業医や外部支援者との連携、業務の時間内の面談実施
・在宅ワーク、時間短縮など柔軟な勤務対応
・「自分説明書」を用いた、個人の特性、スキル、配慮事項の共有とそれらに応じた
業務割り振り
・「canbus.（日報アプリ）」を用いた、報告、共有のシステム化
・（身体障がいのある方）バリアフリーオフィス、福祉トイレ、休憩室、ベッドの設置、
　車通勤に配慮したビル地下直結の駐車場の確保
・（聴覚障がいのある方）筆談用タブレットの使用　等
上記の他に必要な配慮等ございましたら、お気軽にご相談いただけます。

企　業　説　明

会
社
名

(フリガナ）　　　　　　トウキョウトビジネスサービスカブシキガイシャ

東京都ビジネスサービス株式会社
所
在
地

（本社）〒135-0064
東京都江東区青海2-4-32タイム24ビル5F

現在雇用している障害者の人数
知的
3名

身体
25名

精神
85名


